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⟋ Planningssoftware voor de buitendienst ⟋ WayTime Service

Nieuw in WayTime.
Rustiger plannen.

Een agenda op je telefoon die je in één oogopslag leest, monteurs die

elkaar kunnen zien en sneller inplannen vanaf het planbord.

Bekijk wat er nieuw is → waytime.nl

WayTime

Release oktober 2026

5 nieuwe functies +3 verbeteringen
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Wat is er nieuw?
Alles in één overzicht.
Deze release draait om overzicht: voor de planner op kantoor én voor de monteur

onderweg.

Je dag als tijdoverzicht

Op je telefoon staan de

afspraken als blokken op hun

tijd, zoals in een agenda-app.

Snel naar elke dag

Kies een dag in de

maandkalender, of ga met

één tik terug naar vandaag.

Klantnaam bij
inplannen

Vul de klant in bij de

afspraak. De monteur ziet

hem meteen.

Monteurs zien
collega's

Alleen bekijken, en jij als

beheerder zet het aan.

Outlook-afspraken
wijzigen

Je eigen afspraken pas je nu

ook in WayTime aan.

VERBETERD

Feestdagen geen klus

Hele-dag-afspraken tellen

niet meer als stop.

VERBETERD

Werktijd en iPhone

De agenda start op jullie

werktijd; het menu staat niet

meer achter Safari.

VERBETERD

Betere e-mail

Inlogcodes en uitnodigingen

zijn technisch verbeterd, en

je kunt erop antwoorden.
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Op je telefoon.
Je dag in één oogopslag.
De Agenda-tab is opnieuw opgebouwd, met de bediening die je kent van je eigen

agenda-app.

Je dag als tijdoverzicht
Links staan de uren, rechts de afspraken als blokken in de

kleur van de monteur. Hoe langer de afspraak, hoe hoger

het blok. Een lijn laat zien hoe laat het nu is, en afspraken

die tegelijk vallen, staan naast elkaar.

Wat heb je eraan: je ziet direct wie wanneer waar is, en waar

nog ruimte zit.

Snel naar elke dag
Tik bovenin op de maand en kies een dag in de

maandkalender. Het kalendertje met het nummer van

vandaag brengt je terug. Vegen werkt ook nog.

Inplannen, een waypoint toevoegen of zoeken doe je met

de ronde + rechtsonder.

Wat heb je eraan: niet meer tien keer vegen om volgende week

te bekijken.
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Plannen en samenwerken.
Sneller, met meer informatie.

Monteurs zien de planning van
collega's

Zet het aan bij Instellingen → Organisatie.

Monteurs krijgen dan de keuze Mijn dag / Team.

Ze kunnen alleen kijken, niet wijzigen. Privé-

afspraken blijven verborgen, en de instelling

staat standaard uit.

Eigen Outlook-afspraken wijzigen

Heb je als beheerder of planner een eigen

Outlook-agenda? Dan kun je je eigen afspraken

nu ook in WayTime verplaatsen, aanpassen of

verwijderen. De wijziging staat meteen in

Outlook. Een Teams-link in de afspraak blijft

gewoon staan.
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Inplannen in één
overzichtelijk venster
Klik op een vrije plek op het planbord en vul

titel, tijd, monteurs, adres en beschrijving in.

Schuif je de begintijd, dan schuift de eindtijd

mee.

Nieuw: het veld Klant. De klantnaam staat bij

de afspraak, ook voor de monteur, en wordt net

als het adres versleuteld bewaard.
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Verbeteringen.
Kleiner, maar je merkt het elke dag.

Feestdagen en vakantie zijn geen klus
meer
Een hele-dag-afspraak, zoals een feestdag of vakantie,

staat nu als smal balkje boven het dagoverzicht. Hij telt

niet meer mee als stop, wordt niet de "volgende stop" en

staat niet meer op de kaart of in de route.

Start op jullie werktijd

Het planbord begint op de

werktijd van je organisatie,

bijvoorbeeld 07:00.

Menu op de iPhone

Agenda, Kaart en Instellingen

vallen niet meer achter de

balk van Safari.

Betrouwbaardere e-
mail

Inlogcodes en uitnodigingen

zijn verbeterd, en een

antwoord komt bij ons

binnen.

Tips om direct te beginnen

1. Monteurs elkaar laten zien? Zet als beheerder de schakelaar aan bij Instellingen → Organisatie.

2. WayTime als app: zet WayTime op het beginscherm van je telefoon (Safari: deelknop → Zet op
beginscherm).

3. Inlogcode in de spam? Markeer de mail als "geen spam" en voeg noreply@waytime.nl toe aan je
veilige afzenders.

Vragen of ideeën?
We horen graag hoe WayTime Service bij jullie werkt.

info@waytime.nl

waytime.nl


